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ÊÀÒÅÃÎÐ²¯ 

Äîñë³äæåííÿ ïðèñâÿ÷åíî âèâ÷åííþ êîìóí³êàòèâíî-ïðàãìàòè÷íîãî 
àñïåêòó óñíîãî ìîâëåííÿ. Ïðîïîíîâàíà ñèñòåìà êîìóí³êàòèâíî-ïðàãìà-
òè÷íèõ êàòåãîð³é óñíî¿ êîìóí³êàö³¿ ñïðèÿº âèð³øåííþ òåîðåòè÷íèõ òà 
ïðèêëàäíèõ àñïåêò³â âèâ÷åííÿ óñíîãî òåêñòó, ïåðø çà âñå âñòàíîâëåííþ 
³ñòèííèõ â³äíîøåíü ì³æ ñåìàíòèêîþ, ïðàãìàòèêîþ, ïðîñîäèêîþ, ñåã-
ìåíòíîþ ôîíåòèêîþ òà ôîíîëîã³ºþ óñíî¿ êîìóí³êàö³¿. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òåêñòîâ³ êàòåãîð³¿, óñíå ìîâëåííÿ, êîìóí³êàòèâíî-
ïðàãìàòè÷í³ êàòåãîð³¿. 

Èññëåäîâàíèå ïîñâÿùåíî èçó÷åíèþ êîììóíèêàòèâíî-ïðàãìàòè÷åñêîãî 
àñïåêòà óñòíîé ðå÷è. Ïðåäëàãàåìàÿ ñèñòåìà êîììóíèêàòèâíî-ïðàãìà-
òè÷åñêèõ êàòåãîðèé óñòíîé êîììóíèêàöèè ñïîñîáñòâóåò ðåøåíèþ òåîðå-
òè÷åñêèõ è ïðèêëàäíûõ àñïåêòîâ èçó÷åíèÿ óñòíîãî òåêñòà, ïðåæäå âñåãî 
óñòàíîâëåíèþ èñòèííûõ îòíîøåíèé ìåæäó ñåìàíòèêîé, ïðàãìàòèêîé, 
ïðîñîäèêîé, ñåãìåíòíîé ôîíåòèêîé è ôîíîëîãèåé óñòíîé êîììóíèêàöèè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: òåêñòîâûå êàòåãîðèè, óñòíàÿ ðå÷ü, êîììóíèêàòèâ-
íî-ïðàãìàòè÷åñêèå êàòåãîðèè. 

The study is devoted to communicative and pragmatic aspects of oral speech. 
The proposed system of communicative and pragmatic categories of oral com-
munication contributes to the solution of oral text theoretical and applied aspects, 
first of all to identifying real correlations between semantics, pragmatics, prosody, 
segmental phonetics and phonology in oral communication. 

Key words: text categories, oral speech, communicative and pragmatic cat-
egories. 

Òåêñòîâ³ êàòåãîð³¿ (çà çì³ñòîì, ñòðóêòóðîþ, ôóíêö³îíóâàííÿì, 
ïðàãìàòèêîþ ³ êîìóí³êàòèâíîþ ñïðÿìîâàí³ñòþ), áóäó÷è ð³çíèìè ïî 
ñóò³, íå ñêëàäàþòüñÿ ì³æ ñîáîþ, à íàêëàäàþòüñÿ îäíà íà îäíó, ïî-
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ðîäæóþ÷è ºäèíå óòâîðåííÿ, ùî ÿê³ñíî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ñóìè éîãî 
ñêëàäíèê³â. Óñíå ìîâëåííÿ íàäçâè÷àéíî ð³çíîìàí³òíå ó âñ³õ ñâî¿õ 
âèÿâàõ, öå íå ïðîñòî çàìêíóòà â ñîá³ ñèñòåìà ìîâëåííºâèõ çíàê³â, à 
ñèñòåìà ïðàâèë êîìóí³êàòèâíî¿ ïîâåä³íêè ëþäèíè â óìîâàõ ïåâíî¿ 
êóëüòóðè ³ â³äïîâ³äíîãî ñîö³óìó. ßêùî ðîçóì³òè ìîâó ÿê îñîáëèâèé 
ñïîñ³á ïîâåä³íêè ìîâöÿ, òî íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè âèêëþ÷íó çäàò-
í³ñòü êîæíî¿ êîíêðåòíî¿ ìîâè ïðèñòîñîâóâàòèñÿ äî íåñê³í÷åííîãî 
ðîçìà¿òòÿ ñèòóàö³é ñï³ëêóâàííÿ. Ùå Ì. Ì. Áàõò³í ïèñàâ ó 30-õ ðî-
êàõ: “Ìîâëåííºâà âîëÿ ìîâöÿ â³äáóâàºòüñÿ íàñàìïåðåä ÷åðåç âèá³ð 
ïåâíîãî ìîâëåííºâîãî æàíðó, ÿêèé âèçíà÷àºòüñÿ ñïåöèô³êîþ ñôå-
ðè ñï³ëêóâàííÿ, ïðåäìåòíî-çì³ñòîâíèìè (òåìàòè÷íèìè) äóìêàìè, 
êîíêðåòíîþ æèòòºâîþ ñèòóàö³ºþ. Òàê³ æàíðè ³ñíóþòü ó âñ³õ ð³çíî-
ìàí³òíèõ ñôåðàõ óñíîãî ñï³ëêóâàííÿ” [1, ñ. 256–257]. Îïèñóþ÷è êëà-
ñèô³êàö³þ æàíð³â ñàìå óñíîãî ìîâëåííÿ, äîö³ëüíî ðîçð³çíþâàòè äâ³ 
éîãî ôîðìè — ä³àëîã ³ ìîíîëîã. Õàðàêòåðèñòèêè ä³àëîãà (ôîíåòè÷í³, 
ñèíòàêñè÷í³, ëåêñè÷í³) ïîâèíí³ íàäàâàòèñÿ ç óðàõóâàííÿì â³äì³ííèõ 
ñîö³àëüíèõ ðîëåé ìîâö³â: ðîçìîâà îäíîãî é òîãî ñàìîãî ³íôîðìàíòà ç 
êåð³âíèêîì ³ ï³äëåãëèì, ç äèòèíîþ ³ äîðîñëîþ ëþäèíîþ, ç³ çíàéîìîþ 
³ íåçíàéîìîþ ëþäèíîþ òîùî. 

Ð³çíîìàí³òí³ñòü ìîíîëîã³÷íîãî ìîâëåííÿ ïðîïîíóºòüñÿ àíàë³çó-
âàòè çà íàñòóïíîþ ñõåìîþ [3, ñ.14]: 

Òàáëèöÿ 1 
Ð³çíîâèäè ìîíîëîã³÷íîãî ìîâëåííÿ 

×èòàííÿ Ï³äãîòîâëåíå ìîâëåííÿ Íåï³äãîòîâëåíå ìîâëåííÿ
Íåï³äãîòîâëåíå Ïåðåêàç òåêñòó Çàäàíà òåìà

Ï³äãîòîâëåíå Îïèñ çîðîâîãî ðÿäó Íåçíàéîìà òåìà
Íàïàì’ÿòü Ëåêö³ÿ (äîïîâ³äü)

Óñ³ âèäè ìîíîëîã³÷íîãî ìîâëåííÿ ìîæóòü áóòè ñõàðàêòåðèçîâà-
íèìè ç áîêó ¿õíüî¿ ë³íãâ³ñòè÷íî¿ âìîòèâîâàíîñò³ é ñòóïåíÿ ñïîíòàí-
íîñò³. 

Çâåðòàþ÷èñü äî ïîäàëüøî¿ êëàñèô³êàö³¿ æàíð³â àáî òèï³â óñíî-
ãî ìîâëåííÿ, íåîáõ³äíî çàâæäè ââîäèòè â àíàë³ç îñîáëèâîñòåé éîãî 
ðåàë³çàö³¿ íèçêó êîìóí³êàòèâíî-ïðàãìàòè÷íèõ êàòåãîð³é, ÿê³ ì³ñòÿòü 
òèïîâ³ õàðàêòåðèñòèêè ìîâëåííºâî¿ êîìóí³êàö³¿, â ðåçóëüòàò³ ÷îãî 
áóäü-ÿêà ñèòóàö³ÿ ñï³ëêóâàííÿ â³äïîâ³äàòèìå ïåâí³é êîìóí³êàòèâíî-
ïðàãìàòè÷í³é êàòåãîð³¿ ³, â³äïîâ³äíî, ¿¿ ìîæíà áóäå â³äíåñòè äî îäíî-
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ãî ç ïðåäñòàâëåíèõ ðîçìîâíèõ òèï³â [19, ñ. 28–32]. Êàòåãîð³ÿ âèçíà-
÷àºòüñÿ ÿê “íàäçâè÷àéíî øèðîêå ïîíÿòòÿ, ó ÿêîìó â³äáèòî íàéá³ëüø 
øèðîê³ é ñóòòºâ³ âëàñòèâîñò³, îçíàêè, çâ’ÿçêè ³ â³äíîñèíè ïðåäìåò³â 
òà ÿâèù îá’ºêòèâíîãî ñâ³òó” [10, ñ. 280]. 

Çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåíü óñíîãî ìîâëåííÿ áàãàòüîõ íàóêîâö³â 
[3–6; 8; 12; 15; 18; 21], ïðîïîíóºòüñÿ ðîçä³ëèòè êîìóí³êàòèâíî-ïðàãìà-
òè÷í³ êàòåãîð³¿ íà òàê³ äâ³ âåëèê³ ãðóïè, ùî à) õàðàêòåðèçóþòü ìîâöÿ ³ 
á) õàðàêòåðèçóþòü ñàì óñíèé òåêñò. Âèõ³äíîþ òî÷êîþ àíàë³çó ïåðøî¿ 
ãðóïè ìîæå áóòè: 

1. Êîìóí³êàòèâíà ³íòåíö³ÿ ìîâöÿ, ÿêà, çà ². Ï. Ñóñîâèì, ìàº 
øèðîêå ³ âóçüêå òðàêòóâàííÿ. Øèðîêà ³íòåíö³ÿ ñòîñóºòüñÿ äîìîâ-
ëåííºâî¿ ôàçè êîìóí³êàö³¿, íà ÿê³é âèçíà÷àþòüñÿ ñêëàäíèêè ³ êîì-
á³íàö³ÿ ìîâíèõ îäèíèöü, ùî â³äïîâ³äàþòü ñèòóàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ, 
ôóíêö³îíàëüíèé ñòèëü, à òàêîæ íàá³ð â³äïîâ³äíèõ ìîâëåííºâèõ 
çàñîá³â. “Âóçüêå” ðîçóì³ííÿ ³íòåíö³¿ çâîäèòüñÿ äî ïîíÿòòÿ ³ëîêó-
òèâíîãî àêòà, ùî ÿâëÿº ñîáîþ ïðîöåñ ðîçêðèòòÿ ìîâöåì íàì³÷åíî¿ 
ìåòè, ÿêèé â³äáóâàºòüñÿ âîäíî÷àñ ³ç ïðîöåñîì ãîâîð³ííÿ (ëîêóòèâ-
íèé àêò) [13, ñ. 101]. 

Ôóíêö³¿ ìîâëåííºâèõ ä³é ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ³íòåíö³ºþ 
(íàì³ðîì) ìîâöÿ, ìîæóòü áóòè äèðåêòèâíèìè, íàðàòèâíèìè ³ äèñêóð-
ñèâíèìè (ó ïîáóòîâ³é òà íàóêîâ³é ñôåðàõ, ó õóäîæíüîìó ìîâëåíí³, â 
ïóáë³öèñòè÷íîìó òà ïîë³òè÷íîìó ìîâëåíí³). 

Äî äèðåêòèâíèõ òèï³â ìîâëåííºâèõ àêò³â ìîæíà â³äíåñòè òàê³, â 
ÿêèõ ïðîÿâëÿºòüñÿ óêàçóþ÷èé ³ ³íñòðóêòóþ÷èé õàðàêòåð ìîâëåííºâèõ 
ä³é. Ó öüîìó âèïàäêó ìîâëåííºâ³ ä³¿ ñïîíóêàþòü ó÷àñíèê³â êîìóí³êà-
ö³¿ äî âèêîíàííÿ ³íøèõ ä³é, íàïðèêëàä, ñâÿùåíèêîì ó öåðêâ³ òà ïàðà-
ô³ÿíàìè, ñï³ëêóâàííÿ äîêòîðà ç ïàö³ºíòîì: Ïðèéìàéòå ï³ãóëêè òðè÷³ 
íà äåíü. Ö³êàâ³ ðåçóëüòàòè îòðèìàëè Ê. Óåñò òà Ñ. Ôåíñòåðìàêåð, ÿê³ 
äîñë³äæóâàëè ñàìå ñï³ëêóâàííÿ ë³êàð³â ³ç ïàö³ºíòàìè ³ âèÿâèëè, ùî 
÷îëîâ³êè-ë³êàð³ âèêîðèñòîâóþòü ñèëüí³ äèðåêòèâè òà ³ìïåðàòèâè, 
â³äáèâàþ÷³ ¿õíþ âîëþ ³ áåçêîìïðîì³ñí³ñòü. Ë³êàðêè-æ³íêè íå òàê êà-
òåãîðè÷í³, âîíè âèñëîâëþþòü ïðîïîçèö³¿, çàêëèêàþ÷è ïàö³ºíò³â äî 
ñï³âðîá³òíèöòâà, ÷èì çàö³êàâëþþòü õâîðîãî ³ âèêëèêàþòü ó íüîãî ïî-
çèòèâí³ åìîö³¿ [25]. 

Äèñêóðñèâí³ òèïè óñíîãî ìîâëåííÿ íàëàøòîâàí³ íà îáãîâîðåííÿ 
ïèòàíü, ùî ìàþòü ïåâíó ïðîáëåìíó çíà÷óù³ñòü äëÿ ó÷àñíèê³â êîìó-
í³êàö³¿. Òàê, äî ö³º¿ êàòåãîð³¿ ìîæóòü áóòè â³äíåñåíèìè îáãîâîðåííÿ 
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ïðîáëåì ÿê ïîë³òè÷íîãî æèòòÿ ì³æ äâîìà äðóçÿìè, òàê ³ äâîõ âáîë³-
âàëüíèê³â ç ôóòáîëó ïðî õ³ä ôóòáîëüíîãî ÷åìï³îíàòó. 

Õóäîæíº ìîâëåííÿ ì³ñòèòü â ñîá³ ìíîæèíí³ñòü òåìàòè÷íèõ öè-
êë³â, ïðåäñòàâëåí³ñòü ³ ìîíîëîã³÷íî¿, ³ ä³àëîã³÷íî¿ ôîðì ìîâëåííÿ, ÿê 
ïðàâèëî, âîíî á³ëüøîþ ì³ðîþ ï³äãîòîâëåíå, éîìó ïåðåäóþòü ïåðâèí-
í³ ïèñüìîâ³ òåêñòè. 

Íàóêîâó ñôåðó ìîâëåííÿ ñêëàäàº îäíîð³äí³ñòü òåìàòè÷íîãî ôàê-
òîðà. Âîíî ðîçðàõîâàíå íà âåëèêó ãðóïó ñëóõà÷³â, âèêîíóº ³íôîðìà-
òèâíó ôóíêö³þ, â îñíîâíîìó ìàº ìîíîëîã³÷íèé õàðàêòåð. 

Ïóáë³öèñòè÷íå òà çàãàëüíî-ïîë³òè÷íå ìîâëåííÿ âêëþ÷àþòü â ñåáå 
ìíîæèíí³ñòü òåìàòè÷íèõ öèêë³â, âèêîíóþòü ÷îòèðè ôóíêö³¿ — ³í-
ôîðìàòèâíó, âïëèâîâó, åñòåòè÷íó ³ ôóíêö³þ ïîâ³äîìëåííÿ. Âîíî º 
ïåâíîþ ì³ðîþ ìîíîëîã³÷íèì, ðîçðàõîâàíèì íà âåëèêó àóäèòîð³þ 
ñëóõà÷³â [14, ñ. 249–250]. 

Çà òåîð³ºþ Äæ. Ñåðëÿ [12], ôóíêö³¿ ìîâëåííÿ âèêîíóþòü êîíñòà-
òèâè, â ÿêèõ ïîâ³äîìëÿºòüñÿ ïðî ïåâí³ ôàêòè æèòòÿ: Ëåêö³ÿ ç òåîð-
ôîíåòèêè â³äáóäåòüñÿ ó ï’ÿòíèöþ; êîì³ñèâè, â ÿêèõ ìîâåöü áåðå íà 
ñåáå îá³öÿíêó ùîñü âèêîíàòè (äîãîâ³ð, êëÿòâà, îá³öÿíêà, ïàð³ òîùî): 
ß â³çüìó ó÷àñòü ó êîíôåðåíö³¿; åêñïðåñèâè, ïðèçíà÷åí³ äëÿ âèðàçó ïñè-
õ³÷íîãî ñòàâëåííÿ ìîâö³â äî ïðåäìåò³â àáî ñèòóàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ, çà 
äîïîìîãîþ åêñïðåñèâ³â ìîâåöü âèñëîâëþº ïîäÿêó, â³òàííÿ äî ñâÿòà, 
ñï³â÷óòòÿ, âèáà÷åííÿ òîùî: Âèáà÷òå ìåí³, áóäü ëàñêà, çà âòðó÷àííÿ ó 
ðîçìîâó; äåêëàðàòèâè, ùî ñëóãóþòü ìîâöþ ç â³äïîâ³äíèì ñîö³àëüíèì 
ð³âíåì îãîëîñèòè ïðî çì³íó ñòàòóñó ïåâíî¿ îñîáèñòîñò³ (îãîëîøåííÿ 
ïðî íîâå ïðèçíà÷åííÿ, øëþá, ïðèñâîºííÿ íàãîðîäè, ³ìåí³, ïî÷àòêó 
àáî çàê³í÷åííÿ ÿêî¿ñü öåðåìîí³¿ òîùî): ß îãîëîøóþ ïåðåðâó. Ñåðåä äè-
ðåêòèâ³â ìîæíà âèä³ëèòè ùå ³íòåððîãàòèâè, ïîâ’ÿçàí³ ç çàïèòîì ïðî 
³íôîðìàö³þ: Äî ÿêî¿ ñ³ì’¿ â³äíîñÿòüñÿ àíãë³éñüêà, í³ìåöüêà, ³ñïàíñüêà 
òà ôðàíöóçüêà ìîâè? 

Óñíå ìîâëåííÿ ìîæå áóòè ïðÿìèì ³ íåïðÿìèì. Òàê, ³íòåððîãàòè-
âè ìîæóòü óçÿòè íà ñåáå ôóíêö³þ ïðîõàííÿ â ïåâíèõ êîìóí³êàòèâíèõ 
ñèòóàö³ÿõ (îäèí ³ç âèä³â äèðåêòèâ): ×è íå ìîæíà ïåðåíåñòè çàñ³äàííÿ 
â÷åíî¿ ðàäè íà ï³çí³øèé òåðì³í? 

Íåâàæêî ïîì³òèòè, ùî òðè ³ëîêóòèâíèõ êëàñà Äæ. Ñåðëÿ ïîâòî-
ðþþòü ôóíêö³¿ ìîâíîãî çíàêà â ìîäåë³ Ê. Áþëåðà: ðåïðåçåíòàòèâè = 
ôóíêö³ÿ ïðåäñòàâëåííÿ, åêñïðåñèâè = ôóíêö³ÿ âèðàæåííÿ, äèðåêòè-
âè = àïåëÿòèâíà ôóíêö³ÿ [4]. 
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2. Êàòåãîð³ÿ ñòóïåíÿ ï³äãîòîâëåíîñò³ ïàðòíåð³â äî óñíîãî ñï³ëêó-
âàííÿ ì³ñòèòü â ñîá³ òàê³ õàðàêòåðèñòèêè, ÿê ï³äãîòîâëåí³ çàçâè÷àé, 
ï³äãîòîâëåí³ ñïåö³àëüíî ³ çîâñ³ì íå ï³äãîòîâëåí³ êîìóí³êàòèâí³ àêòè. 
Âîíè êëàñèô³êóþòüñÿ íàñòóïíèì ÷èíîì: 

– ï³äãîòîâëåíå óñíå ìîâëåííÿ (÷èòàííÿ, ïåðåêàç, îïèñ çîðîâîãî 
ðÿäó, ëåêö³ÿ (äîïîâ³äü); 

– ñïîíòàííå ìîâëåííÿ: 
 ïðèðîäíº ñïîíòàííå ìîâëåííÿ; 
 ïðèðîäíº àðàíæîâàíå ñïîíòàííå ìîâëåííÿ; 

– ô³êòèâíå óñíå ìîâëåííÿ: 
 ô³êòèâíå ðîçìîâíå ìîâëåííÿ; 
 ô³êö³îíàëüíå ðîçìîâíå ìîâëåííÿ; 

– ³íñöåíîâàíå óñíå ìîâëåííÿ. 
Îñíîâó ï³äãîòîâëåíîãî óñíîãî ìîâëåííÿ ñêëàäàº ïèñüìîâèé 

òåêñò, ç ÿêèì çàçäàëåã³äü çíàéîìèòüñÿ ìîâåöü, äîïîâ³äà÷, ëåêòîð 
àáî îðàòîð. Òåìà àáî ïåðåë³ê òåì ñï³ëêóâàííÿ âèçíà÷àþòñÿ ñïåö³-
àëüíî. Ì³æ ³íøèì, òåìà ìîæå áóòè íåâ³äîìîþ, íå çàçíà÷åíîþ ïî-
ïåðåäíüî. 

Ñïîíòàííå ïðèðîäíº ìîâëåííÿ â³äáóâàºòüñÿ áåç ïîïåðåäíüî¿ ï³ä-
ãîòîâêè, ïðîòå ³íîä³ ìàþòü ì³ñöå òàê³ ìîâëåííºâ³ ñïîíòàíí³ àêòè, ÿê³ 
ïîòðåáóþòü òðèâàëî¿ ï³äãîòîâêè, òîáòî àðàíæîâàí³. 

Ô³êòèâíå ñïîíòàííå ìîâëåííÿ ì³ñòèòü â ñîá³ ïðîöåñ, îð³ºíòîâà-
íèé íà ïåâíó ìåòó, íàïðèêëàä, ïðîöåñ çàõèñòó ó ñóä³. Ô³êö³îíàëüíå 
ìîâëåííÿ — öå ë³òåðàòóðíî îôîðìëåíå ìîâëåííÿ ïåðñîíàæ³â. ²íñöå-
íîâàíå ìîâëåííÿ, íàâïàêè, â³äáèâàº ä³éñí³ñòü ³íøîãî ïîðÿäêó, íàïðè-
êëàä, òåàòðàëüí³ âèñòàâè, òåëåô³ëüìè, ùî ïåðåäáà÷àº ³ñíóâàííÿ äðà-
ìàòè÷íèõ ä³àëîã³â ï³ä ÷àñ òåàòðàëüíî¿ âèñòàâè. Ö³ ä³àëîãè, ç îäíîãî 
áîêó, ô³êö³îíàëüí³, à ç ³íøîãî, ³íñöåíîâàí³ [20]. 

Óñ³ òèïè óñíîãî ìîâëåííÿ áàæàíî íåîäì³ííî õàðàêòåðèçóâàòè ç 
óðàõóâàííÿì ¿õíüî¿ ë³íãâ³ñòè÷íî¿ âìîòèâîâàíîñò³ é ñïîíòàííîñò³, à 
ïî-äðóãå, ç ïîçèö³é íàéá³ëüø ö³êàâèõ àñïåêò³â ¿õíüîãî îïèñó. 

Ï³ä âìîòèâîâàí³ñòþ ðîçóì³ºòüñÿ çàëåæí³ñòü óñ³õ ë³íãâ³ñòè÷íèõ 
îçíàê âòîðèííîãî ïîðîäæóâàíîãî òåêñòó â³ä õàðàêòåðèñòèê ïåðâèí-
íîãî òåêñòó, ÿêèé ñêëàäàº îñíîâó âòîðèííîãî òåêñòó. Ñïîíòàíí³ñòü 
ïîâ’ÿçàíà ç³ ñòóïåíåì íåçàëåæíîñò³ ìîâöÿ â³ä çì³ñòó ïåðâèííîãî òåê-
ñòó. Íåìàº ñóìí³âó â òîìó, ùî ç ïîñëàáëåííÿì âìîòèâîâàíîñò³ óñíî-
ãî ìîíîëîãó çðîñòàº ñòóï³íü ñïîíòàííîñò³ ìîâëåííÿ ³ â óñ³õ âèïàäêàõ 
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êîìá³íàö³ÿ öèõ äâîõ õàðàêòåðèñòèê âïëèâàº íà ë³íãâ³ñòè÷í³ îçíàêè 
ïîðîäæóâàíîãî òåêñòó [2]. 

Ìàêñèìàëüíî âìîòèâîâàíèìè (100 %) ³ ì³í³ìàëüíî ñïîíòàííèì º 
óñ³ òðè ð³çíîâèäè ÷èòàííÿ — íåï³äãîòîâëåíå (áåç ïîïåðåäíüîãî çíà-
éîìñòâà ç³ çì³ñòîì), ï³äãîòîâëåíå (ç ïîïåðåäí³ì ÷èòàííÿì) ³ ÷èòàí-
íÿ íàïàì’ÿòü (ìàêñèìàëüíà ïîïåðåäíÿ ï³äãîòîâêà). Ñåðåä ð³çíîâèä³â 
ï³äãîòîâëåíîãî ìîâëåííÿ ñàìèì âèñîêèì ñòóïåíåì âìîòèâîâàíîñò³, 
ìàéæå íóëüîâèì ñòóïåíåì ñïîíòàííîñò³, â³äð³çíÿºòüñÿ ïåðåêàç òåê-
ñòó: éîãî ìàéæå ïîâí³ñòþ (ç òî÷êè çîðó òåìè, ëåêñèêè ³ ñèíòàêñèñó) 
çàäàíî ïåðâèííèì òåêñòîì, ùî ÷èòàâñÿ. 

Ö³êàâîþ ââàæàºòüñÿ çàëåæí³ñòü ë³íãâ³ñòè÷íèõ õàðàêòåðèñòèê ïå-
ðåêàçó â³ä ñòóïåíÿ ñêëàäíîñò³ ïåðâèííîãî òåêñòó. Íàïåâíî, íàéá³ëüø 
ëåãêèì äëÿ ïåðåêàçó áóäå ñþæåòíèé òåêñò, íàéá³ëüø âàæêèì, ïîòðå-
áóþ÷èì âèñîêîãî ð³âíÿ âîëîä³ííÿ ìîâëåííÿì, ââàæàºòüñÿ íåñþæåò-
íèé, îïèñîâî-ïîì³ðêîâàíèé òåêñò, ùî ïåâíîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä 
ð³âíÿ ìîâëåííºâî¿ êóëüòóðè ìîâöÿ. Îïèñó çîðîâîãî ðÿäó (êàðòèíêè, 
ô³ëüìè, çîâí³øíîñò³ àáî ïîðòðåòà ëþäèíè, ïåéçàæó òîùî) ïðèòàìàí-
íèé ñåðåäí³é ñòóï³íü ìîòèâîâàíîñò³ (á³ëüø íèçüêèé ó ïîð³âíÿíí³ ç 
ïåðåêàçîì): òåìà ³ ëåêñèêà âèçíà÷àþòüñÿ çîðîâèì ðÿäîì, ñèíòàêñèñ 
ïîâí³ñòþ â³ëüíèé [3, ñ. 15–16]. 

Ï³äãîòîâëåíå ìîâëåííÿ (ëåêö³ÿ àáî äîïîâ³äü, âèñòóï ï³ä ÷àñ çà-
õèñòó íàóêîâèõ òâîð³â) âàæêî îö³íèòè îäíîçíà÷íî. Ö³ òåêñòè ìîòè-
âóþòüñÿ òåìîþ ³ âñ³ì àðñåíàëîì çíàíü ìîâöÿ. Êð³ì òîãî, ïóáë³÷íîìó 
âèñòóïó ïåðåäóº äåòàëüíèé ïèñüìîâèé òåêñò. Ñïîíòàíí³ñòü ïðè öüî-
ìó ö³ëêîì çàëåæèòü â³ä ñòóïåíÿ ìîòèâîâàíîñò³ ³ òàêîæ âàð³þº ó øè-
ðîêîìó ä³àïàçîí³. 

Íàðåøò³, îñòàíí³é òèï ìîíîëîãó — ðîçïîâ³äü, ÿêà º ì³í³ìàëüíî 
ìîòèâîâàíîþ ³ ìàêñèìàëüíî ñïîíòàííîþ (íåï³äãîòîâëåíå ìîâëåí-
íÿ). Òåêñòè òàêîãî òèïó âèçíà÷àþòüñÿ ëèøå òåìàòè÷íî — ïèòàííÿì, 
ÿêå ôîðìóëþº åêñïåðèìåíòàòîð. 

3. Íàñòóïíó êîìóí³êàòèâíî-ïðàãìàòè÷íó êàòåãîð³þ ñêëàäàº ñòó-
ï³íü îô³ö³éíîñò³ êîìóí³êàòèâíî¿ ñèòóàö³¿, òîáòî âèçíà÷åííÿ õàðàêòå-
ðó ñï³ëêóâàííÿ: ÷è öå ïðèâàòíà, íåîô³ö³éíà àáî, íàâïàêè, îô³ö³éíà 
áåñ³äà. Îáñòàâèíè ñï³ëêóâàííÿ áóâàþòü ôîðìàëüíèìè ³ íåôîðìàëü-
íèìè. Âîíè âèì³ðþþòüñÿ îçíàêàìè ñòîñóíê³â — ì³æ äðóçÿìè, ÷ëåíà-
ìè îäí³º¿ ðîäèíè êîìóí³êàö³ÿ áóäóºòüñÿ çîâñ³ì íå òàê, ÿê ì³æ ÷óæèìè 
ëþäüìè, îñîáëèâî ÿêùî ñï³âðîçìîâíèêè ñóòòºâî ð³çí³ çà â³êîì àáî 
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çà ñîö³àëüíèì ñòàòóñîì. Ñï³ëêóâàííÿ ìîæå áóòè òàêîæ ïóáë³÷íèì ³ 
îñîáèñòèì, ðåë³ã³éíèì ³ ìèðñüêèì, ïîâàæíèì ³ çíåâàæëèâèì, âèñî-
êîêóëüòóðíèì ³ ìàëîêóëüòóðíèì òîùî [17, ñ. 35]. 

4. ²ñíóº áåçë³÷ ñîö³îë³íãâ³ñòè÷íèõ ìîäåëåé âàð³þâàííÿ ìîâëåííÿ 
÷åðåç áàãàòîì³ðí³ñòü ñîö³àëüíî¿ äèôåðåíö³àö³¿ ìîâè, àëå ïåðâèííè-
ìè ââàæàþòüñÿ óñë³ä çà Î. Ä. Øâåéöåðîì ïðîòèñòàâëåííÿ äâîõ ïëî-
ùèí ñîö³àëüíî îáóìîâëåíî¿ âàð³àòèâíîñò³ ìîâè — ñòðàòèô³êàö³éíî¿ 
òà ñèòóàòèâíî¿ [17, ñ. 15–20]. Ñòðàòèô³êàö³éíà âàð³àòèâí³ñòü óñíîãî 
ìîâëåííÿ â³äáèâàº ñîö³àëüíî-êëàñîâó ñòðóêòóðó ñóñï³ëüñòâà. Îäèíè-
öþ ñòðàòèô³êàö³éíîãî âèì³ðó ìîâè ñêëàäàþòü ìîâí³ êîëåêòèâè. Ñî-
ö³àëüíèé ñòàòóñ ìîâöÿ íàëåæèòü äî ïîíÿò³éíîãî ðÿäó, ïîâ’ÿçàíîãî ç³ 
ñòðàòèô³êàö³éíîþ âàð³àòèâí³ñòþ ìîâè ³ ðàçîì ç òèì âèçíà÷àº ñèòóà-
òèâíèé âèì³ð ìîâè ÷åðåç ðîëüîâ³ â³äíîñèíè. Îäèíèöþ ñèòóàòèâíîãî 
âèì³ðó óòâîðþþòü ðîë³, çóìîâëåí³ âçàºìèíàìè ïàðòíåð³â êîìóí³êàö³¿, 
ÿê³ ìîæóòü áóòè ñèìåòðè÷íèìè é àñèìåòðè÷íèìè. Ñèìåòðè÷í³ ôîð-
ìè ñï³ëêóâàííÿ áàçóþòüñÿ íà ñîö³àëüí³é ð³âíîñò³ ñï³âðîçìîâíèê³â, 
àñèìåòðè÷í³ â³äíîñèíè âèêëèêàí³ àíòðîïîëîã³÷íèìè, ñîö³àëüíî-
êóëüòóðíèìè òà ïðîôåñ³éíèìè ÷èííèêàìè. Àíòðîïîëîã³÷í³ ïàðà-
ìåòðè ïîâ’ÿçàí³ ç ´åíäåðíèì ôàêòîðîì, ð³çíèöåþ ó â³ö³, îïîçèö³ºþ 
“äèòèíà — äîðîñëà ëþäèíà” òîùî. Ââàæàþòüñÿ äîêàçàíèìè â³äì³í-
íîñò³ ó ìîâëåííºâîìó ñï³ëêóâàíí³ æ³íîê ³ ÷îëîâ³ê³â. Âñòàíîâëåíî, 
ùî æ³íêè á³ëüøîþ ì³ðîþ ñòàâëÿòü çàïèòàííÿ, ï³äòðèìóþ÷è ä³àëîã, 
âèÿâëÿþòü ñîë³äàðí³ñòü ³ ïîãîäæóþòüñÿ ç³ ñï³âðîçìîâíèêîì, ÷àñòî 
ñòèìóëþ þ÷è áåñ³äó ì³í³ìàëüíèìè â³äïîâ³äÿìè òèïó âèãóê³â àáî çà-
éìåííèê³â, ÿêùî æ ¿õ ïåðåáèâàþòü àáî íå ï³äòðèìóþòü ï³ä ÷àñ ñï³ë-
êóâàííÿ, âîíè ïðèéìàþòü ñòðàòåã³þ “ìîâ÷àçíîãî ïðîòåñòó”. ×îëîâ³-
êè ÷àñòî ïåðåáèâàþòü ñï³âðîçìîâíèêà, ñõèëüí³ íå ïîãîäæóâàòèñÿ ç 
äóìêîþ ñâîãî ïàðòíåðà, ³ãíîðóþòü êîìåíòàð³ ³íøèõ ó÷àñíèê³â áåñ³äè 
àáî ðåàãóþòü íà íèõ áåç åíòóç³àçìó, á³ëüø æîðñòêî êîíòðîëþþòü òåìó 
ðîçìîâè, ïðÿìî âèñëîâëþþòü äóìêè. Äåáîðà Òàííåí âñòàíîâèëà, ùî 
÷îëîâ³êè ³ æ³íêè ãîâîðÿòü ç ð³çíèì ñòóïåíåì ïðÿìîòè ïðî ð³çí³ ðå÷³, 
àëå â ïîçàõ, ÿê³ âîíè ïðèéìàþòü ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ, æåñòàõ ³ ñëîâàõ 
÷îëîâ³êè ìåíøå ñõèëüí³ äî ïðÿìîòè, í³æ æ³íêè. ßêùî ä³â÷àòà ³ æ³í-
êè óñ³õ â³ê³â ñèäÿòü áëèçüêî îäíà äî îäíî¿ ³ äèâëÿòüñÿ ïðîñòî ó â³÷³ 
ñï³âðîçìîâíèêó, òî õëîï÷èêè é ÷îëîâ³êè ñèäÿòü ï³ä ïåâíèì êóòîì äî 
ñâîãî â³çàâ³ ³ â îñíîâíîìó í³êîëè íå äèâëÿòüñÿ ó â³÷³ îäèí îäíîìó, 
ùî ñèìâîë³çóº ïðèÿçí³ñòü, à íå â³äõ³ä â³ä çáëèæåííÿ. Äîñë³äíèöÿ çà-
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çíà÷àº òàêîæ, ùî ñåðåä ÷îëîâ³ê³â ïðèéíÿòî íå ðåàãóâàòè íà ðîçïî-
â³äü ïðî ÿêóñü ïðîáëåìó ïîä³áíèìè ç³ ñâîãî æèòòÿ ³ñòîð³ÿìè, à äàâàòè 
êîíêðåòíó ïîðàäó [24]. 

Ô. Äæîíñîí ³ Å. Åð³ç âèÿâèëè ï³ä ÷àñ îïèòóâàííÿ, ùî æ³íêè ââà-
æàþòü ðîçìîâè ç ³íøèìè æ³íêàìè äóæå âàæëèâèìè äëÿ ¿õíüîãî îñî-
áèñòîãî æèòòÿ, ó òîé ÷àñ ÿê ÷îëîâ³êè îö³íþþòü ñï³ëêóâàííÿ ç ³íøèìè 
÷îëîâ³êàìè äëÿ ñåáå íåçíà÷óùèì [22]. 

Àñèìåòð³ÿ â ä³àëîãàõ äîðîñëèõ ³ ä³òåé (áàòüê³â òà ä³òåé) âèðàæàºòü-
ñÿ ó äåê³ëüêîõ òèïàõ ìîâëåííºâèõ ñòðàòåã³é: 1) ñïðîùåíå ìîâëåííÿ, 
ñïðîáà ïîëåãøèòè ðîçóì³ííÿ, 2) ï³äòðèìêà ìîâëåííÿ äèòèíè, 3) âè-
ïðàâëåííÿ ìîâëåííºâèõ ïîìèëîê äèòèíè [19, ñ. 72]. Ïðè öüîìó áàòü-
êè ñõèëüí³ äî âèäà÷³ ðîçïîðÿäæåíü ä³òÿì ÷àñò³øå, í³æ ìàòåð³, ³ á³ëüø 
÷àñòî ñèíàì, í³æ äî÷êàì. 

Àñèìåòð³þ, çóìîâëåíó ñîö³àëüíî-êóëüòóðíèìè ÷èííèêàìè, ñòàíî-
âèòü ð³çíèöÿ ó ñîö³àëüíîìó ³ àäì³í³ñòðàòèâíîìó ñòàòóñ³ ìîâö³â. “Íà-
â³òü ìîâëåííÿ îäíîãî é òîãî ñàìîãî ìîâöÿ àáî ìîâëåííÿ îäí³º¿ ãðóïè 
ëþäåé ç îäí³ºþ ³ñòîð³ºþ ìîâè ìîæå áóòè ðîçêëàäåíèì íà äåê³ëüêà 
ä³àëåêò³â: ó ìîâ³ ³íäèâ³äà ìîæóòü áóòè ñóòòºâ³ ë³íãâ³ñòè÷í³ ðîçá³æíîñ-
ò³ â ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ñèòóàö³ÿõ, íàïðèêëàä, ïðè çâåðòàíí³ äî ð³âíîãî 
ñîá³ àáî äî êåð³âíèöòâà” [3, ñ. 56–57; 16, ñ. 217]. Îñíîâó àñèìåòðè÷-
íîñò³ â³äíîñèí ì³æ êîìóí³êàíòàìè, çóìîâëåíó ïðîôåñ³éíèìè ÷èííè-
êàìè, ñêëàäàº â³äì³íí³ñòü ó ð³âí³ îñâ³òè, ùî âèêëèêàº ð³çíèöþ â ¿õí³é 
³íôîðìîâàíîñò³ ïðî ïåâíó ãàëóçü çíàíü, ïðè öüîìó îñîáëèâîñò³ âèìî-
âè, ³íòîíàö³¿, òåìáðó ³ ïîñòàíîâêè ãîëîñó ñâ³ä÷àòü ïðî ïåâíèé ñòàòóñ 
ìîâöÿ, àëå íå êîíòðîëþþòüñÿ íèì. Ó ðîáîò³ Â. Øòàéí³ãà [23] ïðåä-
ñòàâëåíî ð³çíîìàí³òí³ ñèãíàëè ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó ìîâöÿ â óñíîìó 
ìîâëåíí³: ð³çíîìàí³òí³ñòü ñëîâíèêîâîãî çàïàñó, âèêîðèñòàííÿ æàð-
ãîíó, âì³ííÿ êîíñòðóþâàòè ãðàìàòè÷íî ïðàâèëüí³ ðå÷åííÿ, òî÷í³ñòü 
âèçíà÷åíü, øâèäê³ñòü ìîâëåííÿ, ïðàâèëüíà àêöåíòóàö³ÿ ³ ïàóçàö³ÿ, 
âèðàçí³ñòü ³íòîíàö³¿, óì³ííÿ ï³äòðèìóâàòè ³ ðåãóëþâàòè äèñòàíö³þ 
ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ òîùî. ², íàðåøò³, ñàìå ñòðóêòóðà ìîâëåííºâîãî 
àêòó ìîæå âèêëèêàòè àñèìåòð³þ ìîâëåííºâî¿ ïîâåä³íêè ìîâö³â, ÿê öå 
â³äáóâàºòüñÿ ï³ä ÷àñ ³íòåðâ’þ àáî îïèòóâàííÿ, êîëè ìîâö³ âèìóøåí³ 
äîòðèìóâàòèñÿ ïåâíèõ ïðàâèë ñï³ëêóâàííÿ. 

5. Ãîëîâíîþ ðèñîþ êàòåãîð³¿ ê³ëüêîñò³ ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿ º â³ä-
ìåæóâàííÿ êîìóí³êàòèâíèõ àêò³â, ó ÿêèõ áåðóòü ó÷àñòü äâîº ìîâö³â 
àáî âåëèêà ãðóïà êîìóí³êàíò³â. Òàêå ðîçìåæóâàííÿ âàæëèâå òîìó, ùî 
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ï³ä ÷àñ ðîçìîâè äâîõ ó÷àñíèê³â àäðåñàò ÿâëÿº ñîáîþ âîäíî÷àñ ³ ñëóõà-
÷à. Íàòîì³ñòü, ï³ä ÷àñ ãðóïîâîãî ñï³ëêóâàííÿ óñ³ ó÷àñíèêè êîìóí³êàö³¿ 
(êð³ì ìîâöÿ) ìîæóòü ³íîä³ âèñòóïàòè â ðîë³ àäðåñàòà, à â ³íø³ ìîìåíòè 
îêðåìî ìîæíà âèçíà÷èòè ³ ìîâöÿ, ³ ñëóõà÷à (ñëóõà÷³â), ³ àäðåñàòà. Öå 
â³äáóâàºòüñÿ ó òèõ âèïàäêàõ, êîëè ì³æ äâîìà ìîâöÿìè ðîçãîðòóºòüñÿ 
ïîëåì³êà, à ³íø³ ñëóõàþòü çàö³êàâëåíî ¿õí³ äîâîäè. Êð³ì òîãî, êîëåê-
òèâíà áåñ³äà ìîæå â³äáóâàòèñÿ ³ â ìàëèõ, ³ ó âåëèêèõ ãðóïàõ. Çíà÷ó-
ùîþ âèÿâëÿºòüñÿ òàêîæ ôîíàö³ÿ ìîâöÿ — øåï³ò îáìåæóº, à ãó÷í³ñòü 
ãîëîñó ðîçøèðþº ê³ëüê³ñòü ñï³âðîçìîâíèê³â. 

Äî äðóãî¿ ãðóïè ìîæíà â³äíåñòè: 
6. Ïðîñòîðîâî-÷àñîâ³ óìîâè ñï³ëêóâàííÿ: áëèæíÿ êîìóí³êàö³ÿ — öå 

çá³ã ÷àñó òà áëèçüê³ñòü ó ïðîñòîð³ (îáëè÷÷ÿì äî îáëè÷÷ÿ) ³ äàëüíÿ êî-
ìóí³êàö³ÿ (çá³ã ó ÷àñ³ ³ â³ääàëåí³ñòü ó ïðîñòîð³), íàïðèêëàä, òåëåôîíí³ 
ðîçìîâè, òåëå- òà ðàä³îïåðåäà÷³, ³íòåðíåò-ïîâ³äîìëåííÿ. 

Ê. Áð³íêåð [19] âèä³ëÿº íàñòóïí³ îñíîâí³ ôóíêö³¿ óñíîãî òåêñòó: 
1) ³íôîðìàòèâíó; 
2) àïåëÿòèâíó; 
3) ôóíêö³þ ïðèéíÿòòÿ íà ñåáå îáîâ’ÿçê³â; 
4) äåêëàðàòèâíó; 
5) êîíòàêòíó. 
Ö³êàâî, ùî àâòîð, çáåð³ãàþ÷è ïðèíöèïîâèé ï³äõ³ä Äæ. Ñåðëÿ, â³ä-

ìîâëÿºòüñÿ â³ä íàçâ “ðåïðåçåíòàòèâè” é “åêñïðåñèâè”, íàäàþ÷è ïå-
ðåâàãó á³ëüø îäíîð³äíèì íàçâàì (³íôîðìàòèâíà òà êîíòàêòíà ôóíêö³¿ 
â³äïîâ³äíî). Íà äóìêó â÷åíîãî, öå çðîáëåíî äëÿ ï³äñèëåííÿ îñîáëè-
âîñò³ êîìóí³êàòèâíîãî êîíòàêòó ì³æ àäðåñàíòîì óñíîãî òåêñòó ³ ðåöè-
ï³ºíòîì [19, ñ. 104]. 

Î. Î. Çåìñüêà âèä³ëÿº ó ïóáë³÷íîìó ñï³ëêóâàíí³ ùå äâà ï³äâèäè 
ìîâëåííÿ: ìàñîâó êîìóí³êàö³þ (ðàä³î, òåëåáà÷åííÿ) ³ êîëåêòèâíó êî-
ìóí³êàö³þ (ëåêö³ÿ, äîïîâ³äü, âèñòóï íà çáîðàõ). Âàãîìó ð³çíèöþ ó öèõ 
âèäàõ ìîâëåííÿ ñêëàäàº òå, ùî ï³ä ÷àñ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ (íà â³äì³íó 
â³ä êîëåêòèâíî¿) â³äñóòí³é çâîðîòí³é çâ’ÿçîê ì³æ ìîâöåì òà ñëóõà÷åì, 
à êîëåêòèâíà ïðîìîâà íàòîì³ñòü äàº ìîæëèâ³ñòü ìîâöþ ä³çíàòèñÿ 
(ïî÷óòè, ïîáà÷èòè, â³ä÷óòè) ïðî ðåàêö³þ ñëóõà÷³â ³ â³äðåàãóâàòè íà íå¿ 
[8, ñ. 9–13]. 

Äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ðåàë³çàö³¿ óñíîãî ìîâëåííÿ ç óðàõóâàí-
íÿì ðîçãëÿíóòèõ êîìóí³êàòèâíî-ïðàãìàòè÷íèõ êàòåãîð³é äîçâîëèòü 
âñåá³÷íî ñèñòåìàòèçóâàòè áåçë³÷ óñíèõ òåêñò³â, à òàêîæ ñïðèÿòèìå 
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ðîçðîáö³ ö³ëî¿ íèçêè ïðàâèë óñíî¿ êîìóí³êàö³¿ — öå ò³ îñíîâí³ çà-
âäàííÿ, ð³øåííÿ ÿêèõ óìîæëèâèòü á³ëüø óñï³øíå îïðàöþâàííÿ òå-
îðåòè÷íèõ òà ïðèêëàäíèõ àñïåêò³â âèâ÷åííÿ óñíîãî òåêñòó, êð³ì òîãî 
äîïîìîæå âñòàíîâèòè ³ñòèíí³ â³äíîøåííÿ ì³æ ñåìàíòèêîþ, ïðàãìà-
òèêîþ, ïðîñîäèêîþ, ñåãìåíòíîþ ôîíåòèêîþ òà ôîíîëîã³ºþ óñíî¿ 
êîìóí³êàö³¿. 
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